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1e riecht die Welt
rklich?

Frither verband man mit dem Duft der erofRen
weiten Welt den Tabaknebel einer Zigaretien-
marke. In einigen skurrilen Kinofilmen gab’s
mit dem Ticket zwar schon die Rubbelkarte, die
den passenden Geruch zur Filmhandlungin die
Nase beftrderte, aber ansonsten roch die Welt
im wesentlichen doch nach dem, was sie tat-
sdchlich war.

Heute ist Duft ein Marketing-Instrument.
Sogenannte Air-Desisner haben die Markt-
Hicke erfunden, um sie zu schlieflen. Jedes
Produkt soli nicht nur ein eigenes Aussehen
haben, sondern auch unverwechselbar riechen.
Denn Diifte wirken direkt auf das limbische
System, das tief im Stammbhirn unsere Stim-
mungen beeinflusst. Absatz und Kundenzufrie-
denheit werden mit der Beduftung angeblich
stimuliert, sagen die Bedufter, auch wenn die
Beweislage eher diinn ist.

Manche operieren im grofien Stil. Aus Kauf-
haus-Klimaanlagen dringt Frithlingsduft, aus
Backshops wabern kiinstliche Croissant-Aro-
men durch die Fulgingerzone, und wenn’s im
U-Bahn-Schacht fault, wird Zitrus hineinge-
blasen. Das gebe den Fahrgisten das Gefiihl
von Sicherheit und Frische, heifit es.

Allergiker leiden unter diesem Geschaft mit
Gerlichen besonders, aber der Wirklichkeits-
verlust, der mit einem zuparfimierten Alltag
cinhergeht, trifft alle. Wenn die groRe weite
Welt je einen eigenen Duft hatte, so ist er unter
all den Vanillin-Lavendel-Methylcyclopente-
nolon-Schwaden nicht mehr wahrzunehmen.
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Mehr zu den Themen Gesundheit, Medizin, |
Ernihrung, Psychologie und Fitness sowie :
erginzende Informationen zu Schwerpunkt-
Themen dieses Heftes finden sie in unserem
Internetangebot. :
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VON DIETER WEIRAUCH

Es liegt was in der Luft: Kaum ein
Kaufhaus, kaum ein Elektronik-
markt, in dem nicht unscheinbare
schlanke Duftsdulen oder die Klima-
anlage dezente Aromen verstromen,
die den Kunden zum Kauf anregen
sollen. Die Betreiber nennen das
Duftmarketing, bei vielen Menschen
allerdings 16sen die Wohlgeriiche ei-
ne langwierige Krankheit aus: Duft-
stoffallergie.

Nach den Metallen Nickel und
Kobalt sind- Duftstoffe die zweit-
hiufigste . Kontaktallergen-
gruppe in Deutschland: Uber
eine Million Menschen sind
von -einer  Duftstoffallergie
oder Dulftstoffunvertraglich-
keit betroffen, sagt Prof. Dr.
Thomas Fuchs vom Vorstand
des Arzteverbandes der Al-
lergologen Deutschlands:
sWenn iberall Dufte durch
die Riume wabern, dann ist
das nicht gesund. Es ist ein
Riesenproblem.

Taglicherlebt der Allergo-
loge von der Universitatsme-
dizin  Gottingen - betroffene
Patienten. Die Symptome:
raue, gerotete oder schuppen-
de Haut und Juckreiz. Wenn
der Kontakt mit dem Allergie-
ausloser langer anhalt,
konnen Bliaschen, Knot-
chen und schmerzhafte
Binrisse auftreten. Al-
lergieauslosende  Duft-

stoffe wie Eichenmoos, Isoeugenol
oder Zimtaldehyd, im Perubalsam
enthaltene Stoffe oder Terpene sind
als Lufterfrischer fast tiberall pra-
sent, etwa als ,Duftbdume’ in Autos;
und werden vielen Kosmetika und
Haushaltsreinigern zugesetzt. Sogar
in Lebensmitteln, Getrinkenund Ta-
bak kénnen sie enthalten sein.

Atemnotund
Hustenanfalle
Bei vielen Allergiepatienten oder
Menschen mit Atemwegsbeschwer-
den erzeugen zu stark ausge-
Brachte Diifte nicht nur Hau-
tekzeme, sondern auch
Atemnot, Hustenanfille, lau-
fende Nase, oder Augenrei-
zungen. Fiir die Reaktionen
spiele es keine Rolle; ob es
sich um ein natirliches oder
ein kinstlich hergestelltes
Aroma handele, sagt Allergo-
loge Fuchs. Fiir Patienten ge-
be es nur eine sichere Mog-
lichkeit, eine allergische Re-
aktion zu verhindern: keine
Riume aufzusuchen, in de-
nen es duftet.

Das ist leichter gesaet als
getan: In vielen Bereichen hat
sich inzwischen die Ansicht
durchgesetzt, dass gute Ge-
rliche den Absatz befliigeln.

Das  ,Emotional  Marke-

Dezente Aromen:
Duftsgule der Firma
AirConcept FOTO: AC

@ieN Unbemerkt werden an vielen Orten uftstoffe
verstromt. Arzte und Umweltbundesamt warnen vor Allergien

ting” verlangt von Unternchinen,
nicht nur ibers Aussehen der Pro-
dukte nachzudenken, sondern auch
iiber einen unverwechselbaren Ge-
ruch. Manche Modeh#user tauschen
mit der Saison auch das Aroma ihrer
Filialgeschifte aus. Vom Autohaus,
iiber Backstuben bis zum Sex-Shop
wird alles beduitet, in den Kunden-
dateien der ,Air-Designer” finden
sich Hotel- und Restaurantketten so-
wie Einkaufszentren. Fast alle Her-
steller berufen sich auf eine jetzt
zwolf Jahre alte Studie der Wirt-
schaftswissenschaftlerin Anja Stohr
von der Hochschule fir Technik und
Wirtschaft in Dresden. Sie testete
die Duftwirkung in 200 Sportge-
schiften und schreibt in ihrem Buch
#AIr Design als Erfolgsfaktor im
Handel®, dass dadurch der Umsatz
um drei bis sechs Prozent gestiegen
sei, die Verweildauer im Laden im-
merhin um15,9 Prozent. Der Kristall-
hersteller Swarovski habe durch
Duftstoffe in einem Geschaft den
Umsatz sogar um 15 Prozent verbes-
sert.

Hotel-Beduftung

tiber die Klimaanlage

Vor mehr als zehn Jahren hat Jens
Reismann mit dem Beduftungsge-
schift in seiner Kiiche begonnen.
Heute ist er Geschaftsfithrer der Fir-
ma Reima Air Concept im sichsi-
schen Zwickau mit zwolf Beschiftig-
ten. Inrund 20 Lander liefert er seine
Mixturen, darunter Dubai, Russland,
Hongkong, die Beneluxstaaten und
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Parflimeur Sebastian Reutef bei Bell FI

avors & Fragrances Duftund Aroma

GmbH in Leipzig an der "Duftorgel” beim Kreieren eines neuen Parfiims,

Kasachstan. Fiir Airports und Praxen
hat Reifmann den Duft namens , Pa-
tience?  entwickelt, was ,Geduld
heifdt. Und als im Leipziger Zoo fir
eine Fotoausstellung Afrika-Duft ge-
wunscht wurde, war auch das kein
Problem flir den Duftmacher. Selbst
Betreiber von Geisterbahnen fragen
bei ihm' an; Im- Ausland beduftet
Reismann - komplette = Kaufhiuser
und Hotels direkt tiber Klimaanla-
gen

Die meisten Substanzen

wurden nie getestet

Das  Umweltbundésamt  sieht die
Entwicklung~ mit Besorgnis und
dringt schon langer darauf, auf den
Finsatz zu verzichten oder zumin-
dest Verbraucher mit deutlichen
Hinweisen  aufzukliren, wenn ein
Raum beduftet wird. Bislang ohne
Erfolg (siehe Interview). Das Amt
weist darauf hin, dass die meisten

| RATUND HILFE

DUFTETOIFALLERGIE Bet
troffensindetwaeine Million
Deutsche:Manche auslésenden
Stoffe kbnnen miteinem Haut-
test festgestellt werden. Aller:
dings enthalt mancher Duft iiber
100verschiedene Substanzen.

BROSCHURE | Duftstoffal-
lergie”, gegen 10 €.in Briefmar-
ken bei:Européisches Verbrau-
cherzentrumKiel =Ohne Duft -
Postfach 2025, 24019 Kiel

BES IMG bietetu.a.der
Deutsche Allergie- und Asth-
mabunde.V. (www.daab.de),
FliethstraBe 114, 41061 Ménchen-
gladbach. Tel.; 02161 /8149 40.
Mailrinfo@daab.de.

der etwa 3000 verwendeten Duft
substanzen nie auf Vertriglichkeit
bei der Inhalation getestet wurden.
Nur fiir 26 Stoffe besteht eine Kenn-
zeichnungspflicht.  Die Hersteller
wiederum berufen sich auf die
Richtlinien ihrer Organisation IFRA
(International FPragrance Regulati-
on), eine Art freiwilliger Selbstkon-
trolle der Branche.

Die Deklarationspflicht sei vollig
unzureichend, sagt Ingrid Scherr-
mann. Die pensionierte Studiendi-
rektorin leidet nach eigener Aussage
seit 20 Jahren an einer ausgeprigten
Duftstoffunvertraglichkeit und
macht  auf = ihrer  Homepage
www.safer-world.org gegen die Ge-
ruchsindustrie mobil. Duftstoffe sei-
en eine ,gesundheitsschidigende
Einkaufsfalle?; sagt sie und fordert
ein generelles Verbot.

Die wenigen Studien, die 6ffent-
lich zuginglich sind, bestirken den
Verdacht der Kritiker. Wer an bis zu
drei Tagen pro Woche Reinigungs-
sprays oder Lufterfrischer verwen-
de, erhGhe sein Asthma-Risiko um
40 Prozent; stellte Dr. Jan-Paul Zock
vom Barcelona Municipal Institute
for Medical Research in einer Zehn-
Linder-Studie mit 3500 Teilneh-

‘mern fest. Bei regelmiRiger Anwen-

dung an vier bis sieben Tagen pro
Woche erhohe sich das Risiko sogar
um bis zu 70 Prozent.

Selbst unter Arzten ist das Pro-
blembewusstsein nicht immer vor-
handen. ,Manche sagen zu den Pati:
enten: Haben Sie sich nicht so, Sie
bilden sich das nur ein“, berichtet
Allergologe Fuchs. Auch in Praxen
finden sich deshalb Duftsiulen, die
etwa mit Orangenaromen Patienten
die Angst nehmen und andere Gerii-
che {iberdecken sollen. Der Deut-
sche Allergie- und Asthma-Bund
halt das fiir ,verantwortungslos®
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WOES NACH SCHOKO, POPCORN UND LEDERRIECHT

AUENAUE Produkt bezogen werden
Bereiche mitsogenannten , Duftinseln®
beduftet: Schokoduft in der Schokoabtei-
lung, inder Obstabteilung frischer Erdbeer-
oder Pfirsichduft. Toiletten mit Zitrus:

A 0T RRL S Diftesollen die Desinfekti-
ons- und Reinigungsmittel maskieren und
beruhigend wirken. Wenn es nach Orange
und Vanille riecht, haben Patienten angeb-
lichweniger Angst.

BURYD Zitrusdifte (Zitrone, Orange, Grape-
fruit, Limette) wirken angeblich aufwe-
ckend, anregend, konzentrationsfordernd.

BACKERE! Furfuryldisulfid und Methylcy-
clopentenolon erzeugen den Geruch von
frischem Geback.

BUGELR Ausstellungen von Plastiken
werden zum Beispiel mit Vanillin beduftet.
Bei Olgemalden oder Bibliotheken werden
Chamotan oder Buthyleyclohexanol als
Ledergeruch, Globanum, Evernyl oder Roo-
tanol als pudrig/staubige Aromen oder
Holzdufte (z.B. Zeder) eingesetzt.

PG RBLG InFlugzeugenwerden schon
seit Jahren Dufte wie Minze oder Zitrus-
Orange eingesetzt, um Angste abzubauen
und das Wohlbefinden zu erhthen.

-

S=BAHN Zitrusduft soll dem Fahrgast
unterschwellig ein Gefuhlvon Sauberkeit
undSicherheit geben.

BT Alsverkaufsfordernde MaRnahme
bei Gebrauchtwagen wird ein ,Neuwagen-
duft” eingesetzt. Esgibt auch Beduftungs-
anlagen fur die LUftung. Zitrus und griiner
Apfel sollen die Konzentration'in den Auto-
hausernfordern.

GRENK & Orange oder Lavendel
werden in einzelnen Raumen ganz gezielt
als so genannte ,WohltGhidifte” fir die
Bewohnerverstrom.

ERLEBMIBEAD Eingangsbereiche werden
mit Popcornduftversehen, um-einen Jahr-
markt-Eindruck bei der Kundschaft zu
erwecken:

REisEBURO Ozonige Noten vermitteln
den Eindruckvon frischer Luft. Eingesetzt
werden gelegentlich auch Karibikduft;
wassrige Noten oder frisch-blumige und
fruchtige Dufte, die einentropischen Ein-
druck hinterlassen;

GOLFGESCHART Speziell fur die mann-
liche Kundschaft werden Diifte, die stark an
einen frisch gemahten Rasen erinnern, ein-
gesetzt

Dr. Wolfgang Straff, Fachgebietsleiter fir Umweltmedizin
des Umweltbundesamtes, liber die Folgen des wachsenden

Duftstoff-Einsatzes

»Das Uberdecken schlechter Geriiche
mit Duftstoffen ist hygienisch eine Katastrophe“

GESUND: Ihr Amt warnt seit langerem
vor ibermaBiger Verwendung von Duft-
stoffen. Zeigt diese Warnung inzwischen
Wirkung?

DR. WOLFGANG STRAFF: Nur zum Teil.
Viele Menschen kaufen nach wie vor
gezielt beduftete Produkte, um unan-
genehme Gertiche zu iiberdecken. Der
Markt fur Duftprodukte und Duftmar-
keting ist in den letzten Jahren stark
gewachsen. Wihrend vor einigen Jah-
ren Produkte, die einen besonderen
Duft verstromten, besonders teuer
oder selten waren, ist es heute umge-
kehrt. Nichtparfimierte Produkte
sind heute eine Seltenheit - wenn man
sie iiberhaupt noch bekommt. Uber
die Bedeutung des Air-Designs macht
man sich am besten einen Eindruck,
wenn maneinmal betrachtet, wie viele
Firmen solche Systeme und die dazu
benétigten Duftstoffe vertreiben.

GESUND: Was ist schlecht daran, wenn
man fur guten Geruch sorgt?

STRAFF: Es kommt eben daraufan, wie
man das macht. Unter hygienischen
Gesichtspunkten ist das Uberdecken
schlechter Gerliche mit Duftstoffen ei-
ne Katastrophe. Putzen und Liiften ist
injedem Fall die umweltfreundlichere,
preisgiinstigere und gesiindere Alter-
native. Ich wiirde ja niemals einen
Miilleimer beduften, wenn es darin

schimmelt oder fault. Geriiche haben
schliefilich eine Warnfunktion. Doch
viele Leute beduften sogar mit dem
Staubsauger ihre Riume und lassen
die Fenster fast immer geschlossen.
Durch den Anstieg der Luftfeuchtig-
keit in den Wohnriumen kommt es
dann hdufig zu Schimmelpilzproble-
men und zu einer stirkeren Belastung
mit Hausstaubmilben. Beides kann fiir
Allergiker ein schwerwiegendes Pro-
blem darstellen.

GESUND: Sollte man Verbraucher mit
Hinweisschildern vor bedufteten Be-
reichenwarnen?

STRAFF: Bisher ist mir kein Fall be-
kannt, wo das geschieht. Es wire aller-
dings winschenswert, damit Men-
schen, die unter besonderen Empfind-
lichkeiten leiden oder der Duftmani-
pulation nicht ausgesetzt sein wollen,
entscheiden konnen, ob sie diese
Riumlichkeiten betreten. Rechtliche
Regelungen gibt es fiir die Innenraum-
luft bisher nicht. Das hingt damit zu-
sammen, dass jegliche Regelungen
auch den persénlichen Bereich betref-
fen wiirden. Das Tragen eines Parfiims
wiirde auf diese Weise durchaus zu ei-
nem Problem: Ein Verbot bestimmter
Diifte wire nur dann méglich, wenn
man die gesundheitsschadlichen Wir-
kungen eindeutig belegen konnte.




